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  مقدمه

  ايراني چقدر درآمد دارند؟ هاي سايت وبآيا ميدانيد  
  كالا فروشي روزانه بيش از يك ميليارد تومان دارد؟ ديجي سايت وب دانيد ميآيا  
  دارد؟ ماهيانه تومان ميليون٧٠٠درآمدي بيش از  ٣سايت ورزش دانيد ميآيا  
  دارد؟ ماهيانه ميليون تومان٥٠٠ت درآمدي بيش از آپارا سايت وب دانيد ميآيا  
 و...  

مگـر   پيش بيايد كـه  سؤالممكن است براي خيلي از افراد كه آشنايي به وب ندارند اين 
درآمد بالائي دارند امـا   ها سايت وببسياري از  .باشند ساز پولدرآمد دارند كه  ها سايت وب

پس اين .ستها آن% ٢٠ايراني در اختيار فقط  هاي سايت وبدرآمد % ٨٠جالب است بدانيد 
 هركسـي براي  توانند نمي صرفاً دارند درآمدكسب رفيت ظ ها سايت وباگر  دهد مينشان 

 ـبـه دلا  هـا  سـايت  وبباشند و بسـياري از   ساز پول  يسـاز  پـول مختلفـي از ظرفيـت    لي
 در ايــــن كتــــاب قصــــد دارم بــــه شــــما.هســــتند خبــــر بــــي سايتشــــان وب

در دنيـاي   ام سـاله كه حاصل فعاليت چندين  ساز پول هاي سايت وبراز طلائي ١٠

  .است را به شما آموزش دهم ها سايت وب

  هستم مرتضي خدامراديمن 

صـوتي و   هـاي  فايـل اگر بعد از خواندن اين كتاب تمايل داشتيد با ساير مقالات، كتـب،  
اقـدام   ديرتكم ـ سايت وباز طريق  توانيد ميتصويري آموزشي و خدمات من آشنا شويد 

انجـام  . دهـم  ميرا انجام  سايت وب سازي بهينهخدمات طراحي و  ١٣٨٧من از سال .كنيد
  .به شما انتقال دهم آورد تا آن را به وجودمناسب براي من  اي تجربهمختلف  هاي پروژه
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 مديران خودشناس دارند ساز پول هاي سايت وب )١

 

كـه كمتـر بـه آن     سـاز  پـول  هـاي  سـايت  وبدر موفقيـت   مؤثرعوامل  ترين مهميكي از 
 رانيمـد  .باشـد  يم سايت وببا شخصيت مديران آن  سايت وب، ارتباط موضوع شده اشاره
علاقـه دارنـد،    چيزهـايي به چه  دانند يم، و اند شناختهخودشان را  ساز پول هاي سايت وب
را ندارند، نقاط مثبت  چيزهاييچه چيزهايي را دارند و چه  حوصله چقدر است، تشانيظرف

خـود را   سـايت  وباينترنتـي و   وكـار  كسـب و بـر اسـاس آن    داننـد  يمو منفي را خود را 
  .اند كرده اندازي راه

امـا در ادامـه در مـدت     شـوند  يم اندازي راهبا انگيزه بسيار بالائي  ها سايت وببسياري از 
كنار تيجه نعدم صبر كافي براي مشاهده  تر مهمعدم نتيجه و يا از همه  به دليلكوتاهي 

 .شوند يمگذاشته و نابود 

موفق نياز است كه اول يـك قلـم و كاغـذ     سايت وبپس براي شروع و ادامه حيات يك 
فـي، علايـق،   مثبـت و من  يهـا  يژگ ـيوشخصـيتي،   يها يژگيوتمام ليستي از برداشت، 
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موضوعي را مشخص و بر اسـاس آن موضـوع    ها آنرا بنويسيم و بر اساس ... و ها مهارت
  .كنيم اندازي راهمان را سايت وب

هـم   و بازاريابي به فروش يا علاقهفروشنده خوبي باشد و يا  تواند ينمشخصي كه : مثلاً
و مـديريت سـايت فروشـگاهي دارد، چـون      انـدازي  راهكار بسيار سـختي در   مسلماًندارد 

شـماره   قرار دادنبه  يا علاقهنوشتن و توضيح دادن ندارد و حتي گاهي  يبرا يا حوصله
خودش نيـازي   زعم به چراكهندارد  خود را همجهت ارتباط مشتريان با  سايت وبتلفن در 

  .نديب ينمبه اين كار 
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  كنند يماجرا  در زمان خوب را خوب يها دهيا ساز پول هاي سايت وب )٢

 

قـديمي   المثل ضربيك  نكهيا .اند شده اندازي راهدر زمان مناسبي  ساز پول هاي سايت وب
در وب و اينترنت كاربرد  "ماهي را هر وقت از آب بگيري تازه است": ديگو يمهست كه 

 اند نشدهقبل از آنكه آن ايده به اشباع برسد اجرا  ساز پول هاي سايت وب دهيا .زيادي ندارد
زمـاني   هـم  آن ،اين قضيه نيز وجود دارد بالعكس .اند نشدهو يا حداقل بدون نوآوري اجرا 

بيايـد،   بـه وجـود  قبل از اينكه بستر و فرهنگ مناسب اجراي آن  سايت وباست كه يك 
... و آي آر.تاكسي پول،شاپ: تعطيل شده است، مثل ندبازخورد مناسبي نداشتچون  اجرا و

از بسترسـازي ايجـاد شـدند و     تر قبلكه  هايي سايت وباين نكته را هم عرض كنم  البته
 ديجـي : ماننـد  .انـد  شـده قدرتمندي در حال حاضر  هاي سايت وبتبديل به  اند آوردهدوام 

  ...كالا، آپارات، تلوبيون، پي سي دانلود و 

 

شـدن   گيـر  همـه مثل اوبر و يا اسنپ و تپسي خودمان اگر قبـل از   ييها سيسرويا اينكه 
  .بود يماحتمال به نتيجه نرسيدنشان در ابتدا بالا  شدند يمهوشمند ايجاد  يها يگوش
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رايگان، تخفيفات ويژه، بازگشت كالا  يها ارسال، ها جشنوارهدر حال حاضر باميلو با انواع 
 .كالا شود ديجي مانند بههنوز نتوانسته برندي ... و 

نيز بايد در زمان مناسب اجرا شـوند يـا    شوند يماجرا  ها سايت وبكه براي  ييها دهياپس 
 .اجرا شوند تر مناسبحداقل بهتر و 
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  كنند يم آوري جمعاطلاعات مخاطبان را  ساز پول هاي سايت وب )٣

 

 يهـا  فرصـت ، تحليـل و  آوري جمعاطلاعات بازديدكنندگانشان را  ساز پول هاي سايت وب
نتـي در بازديـد اول صـورت    خريـدهاي اينتر % ٩٠بدانيد كه  ديشا .كنند يممناسب ايجاد 

شانس مـا بـراي اينكـه    . كند يمرا نيز فراموش  سايت وب، حتي بازديدكننده نام رديگ ينم
كـه در حـال مطالعـه آن اسـت را بـه       يا صفحهموضوع براي بازديدكننده جذاب باشد و 

پس بايد اطلاعات بازديدكننـدگان در وهلـه   . ، كم استبوكمارك مرورگر خود اضافه كند
حفـظ نمـود و    سـايت  وببـا  اول دريافت و با ايجاد يك كانال مانند ايميل ارتباطشان را 

  .نماييم سايت وبمراجعه به دعوت به با پيشنهادهاي جذاب  مجدداً

خود  سايت وب ازديدكنندگانبايميل  ،ي رايگانبا ارائه محصول ها سايت وببسياري از  مثلاً
بـراي خريـد اول و يـا    نقـدي   يهـا  فيتخفباميلو با ارائه  مثلاًو يا  كنند يم آوري جمعرا 

را عضـو   هـا  آن، انـد  شده سايت وبكالا با ارائه تخفيف خاص، ويژه كاربراني عضو  ديجي
 تر سادهر اين حالت فروش د .كنند يمخبرنامه ومحصولات جديد و ويژه را به آنها معرفي 

 .صورت خواهد گرفت
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  واقعي دارند سازي بهينه ساز پول هاي سايت وب )٤

 

از قالـب   كننـد  يم ـزمـان صـرف    سايتشـان  وببراي بهينه كردن  ساز پول هاي سايت وب
خيلي از افراد بهينـه كـردن را فقـط در قالـب     . استاندارد گرفته تا توليد محتواي ويروسي

)Theme (يـا بايـد بخرنـد    رنـد يگ يم ـكـه   ييها نكيليا بك  و ننديب يم سايتشان وب .
مديران . زمان مناسب هستند اما اصولي و در دفعات مناسب و باارزش ها اين همه صحيح،

بـه فكـر    روز و روزبـه  انـد  ننشسـته كه رقبايشان نيز بيكار  دانند يم ساز پول هاي سايت وب
را براي مخاطب آماده  تانسايت وببه فكر اين باشيد كه  پس .تصاحب جايگاهشان هستند

 سـايت  وب. به خاطر موتـور جسـتجو   صرفاًكنيد و همچنين براي او محتوا توليد كنيد نه 
و يـا   دهنـد  يم ـخاص باشد كـه بـه آن لينـك     يا نهيزمزماني كه تبديل به يك منبع در 

  .شدبا ساز پول تواند يم، گذارند يمبه اشتراك محتواي آن را 
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 كنند يمبا محتوا هم بازاريابي  ساز پول هاي سايت وب )٥

  
. انـد  شـده ، بازديدكنندگاني هستند كه تبديل به مشتري ميفروش يميكي از عواملي كه ما 

و  انـد  دادهاز طريـق محتـوايي كـه انتشـار      معمولاً ساز پول هاي سايت وببازديدكنندگان 
ترافيـك   انـد  فرستادهبازديدكننده  ها آنبراي ...) و اهوي ،نكيب گوگل،(جستجو موتورهاي 

و قـدرت   دهـد  يمميزان تخصص ما را به مشتري نشان  باارزشمحتواي . كنند يمايجاد 
  .برد يماو را براي خريد بالا  يريگ ميتصم

را جذب و بـا آن در   شده تعريفيك مخاطب از پيش  تواند يمبازاريابي محتوا  طوركلي به
  .كنار خود حفظ نمود
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  دهند يمانجام  يا حرفه تبليغ نويسي ساز پول هاي سايت وب )٦

  
شايد ديده باشيد هنگام مشاهده محصول يك فروشگاه اينترنتي كل چيزي كه در صفحه 

عنوان محصـول در   مجدداًلينك افزودن به سبد خريد، عنوان محصول، قيمت، : دينيب يم
  .جايگاه توضيحات و قسمت نظرات بدون نظر

چيـزي باعـث    چـه  ).همينجـوره  الآن هـم همين ( گرديم برميحدود چند سالي به عقب 
  كالا رجوع كنيم؟ ديجيما هنگام خريد يك محصول ابتدا به  شد يم

 شد يمباعث  ها اين كنندگان همه استفادهتوضيحات، نقد و بررسي، جزئيات محصول، نظر 
كـالا مراجعـه كنـيم و     ديجـي به  بار كيكه ما قبل از خريد حتي از بازار سنتي  شود يمو 

  .با محصول آشنا شويم و سپس اقدام به خريد كنيم كاملاً
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، خلاقيت به كـار  كنند يمبراي محصول و خدماتشان وقت صرف  ساز پول هاي سايت وب
، توضيحات مناسبي كنند يمقدرتمند و تصاوير جذاب استفاده و عناوين ، از كلمات برند يم

  ...و برند يمرا براي محصول به كار 

كه سيستم درآمدشان از طريق تبليغات اسـت نيـز بايـد علـم تبليـغ       هايي سايت وبحتي 
بايـد   شـود  يم ـدرج  هـا  تعرفهجدا از اينكه  هايي سايت وبدر چنين  مثلاً .نويسي را بدانند

، تصوير جايگاه نمايش تبليغ سايت وب، مخاطبان سايت وبكمي در مورد آمار و اطلاعات 
مناسـب   توانـد  يم ـو گاهي نظر برخي از تبليغ دهندگان و نتايج بازخورد كه گرفتند هـم  

 .باشد
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 كنند يمنياز و مشكلات كاربران را شناسايي  ساز پول هاي سايت وب )٧

 

براي پيدا كردن و خريـد يـك محصـول بايـد وقـت       مينيب يم ها سايت وبدر بسياري از 
نامشخص، صـفحه اصـلي كـه     يها يبند دستهنامرتب،  هايزيادي را صرف كنيم، از منو

كه بگذريم چرا نبايد بخش جسـتجو در جـاي    دهد يمفقط آخرين محصولات را نمايش 
بـا رنـگ   ( ميكردمحصول را پيدا كرديم و اقدام به خريد  نكهيازا پس. مناسبي قرار بگيرد

بگذريم تـا بتـوانيم محصـول را     خوان هفتبايد از ) "افزودن به سبد خريد"دكمه نامتمايز
  .سفارش دهيم

نه  بعدازآن. سفارش هم كه داديم شانس بياوريم ايميل تشكر از خريد برايمان ارسال شود
 ـ .و نـه راه پيگيـري   اطلاعي از مرحله فرايند سفارش داريـم  موبايـل  (تلفـن  شـماره   كي

  .دهد ينمپاسخ  ميريگ يمهست كه تماس  سايت وبدر ) اعتباري

با اشكالاتي روبروست كه پس از اطـلاع دادن   ميكن يمگاهي نيز محصول را كه دريافت 
 .كند يم، از قبول مسئوليت شانه خالي )سايت وب(به فروشنده 
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در بازار سنتي . گويا پس از پرداخت وجه ديگر مشكلات و اعتراضات مشتري مهم نيست
، امـا در  كند يمنفر ديگر نارضايتي خود را اعلام  ٧هر مشتري ناراضي حداقل به  معمولاً

زيادي وجود دارند كه مشتري نارضـايتي   شبكه هاي اجتماعي و ها انجمندنياي اينترنت 
گاهي  يحت .ميرس يم ها آنبه  يراحت بهرنت و با يك جستجو در اينت كند يمخود را اعلام 

 انـدازي  راهوبلاگي جهت عمـومي كـردن اعتراضشـان    كمپين يا اوقات مشتريان ناراضي 
  .كنند يم

  .بيشتري دارد تيارجحپس اين نكته مهم است كه حفظ مشتري از جذب مشتري 

از  رسـد  يم ـ، به مرحله پرداخت كـه  كند يمحتي مواقعي هست كه مشتري سفارش ثبت 
با تماس تلفني،  ساز پول هاي سايت وبمواقع  گونه نياكه در  شود يمادامه خريد منصرف 

 .شوند يمدليل انصراف از سفارش را از مشتري جويا ... ايميل و
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 كنند يمهم بازاريابي  اجتماعي يها شبكهبا  ساز پول هاي سايت وب )٨

 

اينستاگرام، تلگرام، لينكدين : اجتماعي مانند يها شبكهاز  يخوب به ساز پول هاي سايت وب
 ـآوردن تراف به دست يبرا هستند ييابزارها ياجتماع يها شبكه .كنند يماستفاده ... و  كي

محتـوا   جـاد يبـر ا  شـتر يب اجتماعي يها شبكهفعاليت در . شما سايت وببه بيشتر و توجه 
بالاتر  يگذار اشتراكو  كيفترا زانيهرچه م. به اشتراك گذاشته شود دياستوار است كه با

در اصل ما با ايـن  . شما بالاتر خواهد رفت و وب سايت شما وكار كسباعتبار  زانيبرود م
 ـا دادهانجـام  آن  يو ابزارها نترنتيبا استفاده از ا دهان به دهان يابيبازار ينوع بهروش  . مي

كه  برند شما، تكرار و پرورش ه هستنددر دسترس هم يراحت بهابزارها  نيا نكهيا به دليل
همچنـين ايـن روش يـك نـوع      .است را به دنبال خواهد داشـت  يابياز اصول بازار يكي

افراد ناآگاهانه و رايگـان بـه    باارزشكه با محتواي  رود يمبازاريابي ارزان قيمت به شمار 
  .شما خواهند پرداخت سايت وبتبليغ برند 
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 مشخصي دارندمدل تجاري  ساز پول هاي سايت وب )٩

 

و بـر اسـاس آن مـدل     كنند يماز مدل تجاري مشخصي استفاده  ساز پول هاي سايت وب
چيسـت و   سايتشـان  وبهدف اصـلي   دانند يم: مثلاً .كنند يمتجاري تدوين شده فعاليت 

برطـرف كـردن ايـن مشـكلات چيسـت؟       حـل  راهقرار است چه مشكلي را برطرف كند؟ 
چيسـت؟ قـرار اسـت بـا چـه       شـان  يدرآمدچه كساني هستند؟ منابع  شان ياصلمخاطب 

  ...وكساني همكاري كند؟ 

تـا  : مـثلاً خود دارند؟  يها برنامهمناسب و مشخصي براي  يگذار هدفحتي گاهي اوقات 
محصول جديد  ٣مطلب جديد با موضوع فلان بايد منتشر شود و يا  ٥٠پايان سال حداقل 
فـلان بايـد توليـد    محصول فلان با حداقل فروش فلان و تا پايـان   ٢با موضوع فلان و 

  ...و. شود
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، نه صفحه كنند يمبراي صفحات بازاريابي  ساز پول هاي سايت وب )١٠

  اصلي سايت

 

...) و خـدمات  ،محصـول  محتوا،( سايتشان وببراي صفحات  قاًيدق ساز پول هاي سايت وب
بازاريابي يعني هـم سـئو،    ميگو يماينكه . سايتشان وبنه صفحه اصلي  كنند يمبازاريابي 

  ... .و  ، ايميل ماركتينگتبليغات اينترنتي

تيتـر   بعضاًافراد كه  يها مصاحبهپلاس كه يك مجله ويدئويي است براي  سايت وب مثلاً
دارند و يـا   يا ژهيوو يا باميلو براي محصولاتي كه تخفيف  كند يمجنجالي دارند تبليغات 

كالا براي محصول جديدي كـه   ديجيو يا  دهد يمخاص تبليغ انجام  يها مناسبتبراي 
 يهـا  آژانـس و يـا حتـي    دهد يمتازه توليد شده و كمتر در بازار موجود است تبليغ انجام 

  .دهند يمگردشگري براي يك تور خاص مثل استانبول تبليغ انجام 

 توانـد  يم ـآن  يهـا  يژگيواين نكته فراموش نشود كه استفاده از صفحه فرود پيشرفته و 
  .در تبديل بازديدكننده به مشتري بالقوه و يا بالفعل داشته باشد يمؤثرنقش 
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  سخن پاياني

راز طلائي حاصل فعاليت، تحقيق و اجراي ١٠كه در مقدمه هم گفته بودم، اين  طور همان
 خـورده  شكسـت  يهـا  پروژهاز  يا تجربهبا موضوعات مختلف و همچنين  تيسا وب ها ده

راز و نكتـه  ١٠در اين كتاب نقل شده است و اجراي دقيق و صحيح هر مختلف است كه 
 يباكمطلائي و كاربردي اين كتاب نياز به تلاش بيشتري از جانب شما خواهد داشت كه 

  .آن را مشاهده خواهيد كرد العاده فوقنتايج  مطمئناًصبر 

 تيسـا  وبرا با ديگر كـاربران   ديا گرفتهمورد فوق  ١٠نتايجي كه از اجراي  ديتوان يمشما 
  .به اشتراك بگذاريد مديرتك

  

  :اين كتاب رايگان است اما در نظر داشته باشيد :توجه

 .خود هديه دهيد... شما مي توانيد اين كتاب را به دوستان، آشنايان، شاگردان و - ١

 .عمومي در اينترنت نشر دهيد شما نمي توانيد اين كتاب را به صورت - ٢

از مطالـب و عنـاوين ايـن كتـاب بـراي مـديرتك و       ... حق برداشت، دسـتكاري و  - ٣
 .نويسنده آن محفوظ است

دادن به صفحه دانلود آن در مديرتك بلامانع مي  لينك خلاصه اين كتاب و انتشار - ٤
 .باشد

  

  باشيد شادو سربلند هميشه 
  مرتضي خدامرادي

  


